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TENTANG ACM

Visi :

Menjadi lembaga sertifikasi professional dan menjadi lembaga sertifikasi Top 5 di Indonesia.

Misi :
ACM menjadi Badan Sertifikasi yang terkemuka diseluruh dunia dan memberikan layanan
terbaik untuk memenuhi semua persyaratan atau kebutuhan pelanggan. ACM akan memberikan
layanan yang efisien, professional dan efektif dengan biaya yang minimal untuk memenuhi
kebutuhan pelanggan.

Background
Kantor Pusat
Unit 5 Merus Court, Meridian Business Park, Leicester,

LE19 1RJ United kingdom

Global Statistic
U K A S Jaringan Bisnis

MANAGEMENT 1. Lebih dari 100 Auc!itor yang berkualitas diseluruh dunia
SYSTEM 2. 3.000 QMS yang disetujui di 15 negara

3. 2000 EMS yang disetujui di 15 negara

245 4. ACM memiliki jaringan yang luas di 30 negara




| " PERUSAHAAN/
s0 - D
ok
AF |V ACM

UKAS

M“S‘,N‘;?E:"‘SENT TRUSTED FOR OUR STANDARDS
KEKUATAN
@ Pertumbuhan Tertinggi @ Pendekatan Yang Nyata Dalam Audit
@ Reputasi Dunia @ Terbuka dan Membantu
@ Badan Sertifikasi dari Inggris UKAS ( Akreditasi Inggris )
@ Staf Yang Profesional Layanan Profesional

@ Pengalaman Yang Luas

LAYANAN ACM

Sertifikasi

Sertifikasi
ISO
9001

Vendor
Assessment

Sertifikasi
ISO
14001

TRUSTED FOR OUR STANDARDS

Sertifikasi
ISO
45001

Sertifikasi
ISO
27001

Sertifikasi
ISO

22000 Penilaian

HACCP



Manfaat Sertifikasi ISO 2001

INTERNAL

Perbaikan Perusahaan/QOrganisasi, antara lain :
* Meningkatkan kepuasan pelanggan

¢ Pengendalian proses lebih efektif

¢ Meningkatkan mutu

¢ Penurunan biaya (Scrap, Rework, etc)

¢ Memperbaiki penjualan/profit

EKSTERNAL

Pemenuhan persyaratan pasar/pelanggan

® Alat pemasaran

o Alat mengukur kepuasan dan loyalitas pelanggan

Manfaat Sertifikasi ISO 50001

e Mengurangi konsumsi energi saat proyek dilaksanakan

® Biaya energi yang terkendali karena penggunaan energi
berkurang

® Peningkatan O & M sebagai peralatan menggunakan
penurunan atau dicekik kembali, dan pemantauan energi
menghasilkan informasi kinerja

e Menurunnya  dampak lingkungan dari limbah

® Persiapan untuk pelacakan emisi dan rezim pelaporan

® Tenaga kerja yang terlibat dan sadar sebagai pekerja ditarik
ke dalam proses manajemen energi, menghasilkan
penurunan biaya perekrutan

Manfaat Sertifikasi 1ISO 14001

INTERNAL

Perbaikan  Perusahaan/Organisasi, antara lain

» Komit terhadap pencegahan pencemaran dan peningkatan
yang berkesinambungan

e Memberikan kerangka untuk menetapkan tujuan dan
sasaran

EKSTERNAL

Diutamakan untuk pelanggan

¢ Komit untuk memenuhi persyaratan perundang -undangan
dan persyaratan lainnya yang relevan

¢ Menambah kepercayaan kepada pelanggan

Manfaat Sertifikasi 1ISO 45001

INTERNAL

Perbaikan Perusahaan/Organisasi, antara lain:
¢ Mengurangi tingkat resiko kecelakaan kerja
¢ Produksi kerja meningkat

EKSTERNAL
Diutamakan pelanggan
¢ Menambah kepercayaan kepada pelanggan

Manfaat Sertifikasi 1ISO 22000

* Memastikan bahwa makanan yang diproduksi akan aman
untuk dikonsumsi manusia

e Ditujukan khusus untuk organisasi yang focus terhadap
system manajemen keselamatan pangan.

Manfaat Sertifikasi ISO 27000

e Memastikan bahwa organisasi memiliki control vyang
memadai terkait keamanan informasi

¢ Menunjukan tata kelola yang baik dalam penanganan dan
pengamanan informasi

¢ Adanya mekanisme untuk mengukur berhasil atau tidaknya
control pengamanan

¢ Adanya review yang independen terkait ISMS dengan adanya
audit setiap tahun

¢ Image organisasi atau perusahaan akan menjadi lebih baik
karena sertifikasi dikeluarkan oleh badan sertifikasi yang
formal

¢ Membantu organisasi untuk patuh dengan standar keamanan
informasi yang sudah teruji {best practice dalam pengamanan
informasi

e Manfaat Sertifikasi ISO 27000 lainnya adalah membantu
organisasi dalam menjalankan perbaikan yang
berkesinambungan dalam pengelolaan keamanan informasi

e Meminimalkan resiko melalui proses risk assessment yang
baku sehingga biaya operasional organisasi atau perusahaan
akan lebih rendah karena adanya beberapa resiko yang dapat
dihindari

e Meningkatkan efektifitas dan keandalan pengamanan
informasi

¢ Operasional organisasi atau perusahaan akan berjalan
dengan lancar karena tugas dan tanggung jawab serta proses



Manfaat Sertifikasi GMP

¢ Meningkatkan kepercayaan pelanggan
¢ Meningkatkan image dan kompetensi perusahaan/organisasi
¢ Meningkatkan kesempatan perusahaan/organisasi untuk
memasuki pasar global melalui produk / kemasan yang
bebas bahan beracun
¢ Meningkatkan wawasan dan pengetahuan terhadap produk
¢ Berpartisipasi dalam program keamanan pangan
¢ Menjadi pendukung dari penerapan sistem manajemen mutu

Manfaat Vendor Assessment bagi
Perusahaan maupun bagi Supplier

e Penilaian Pengendalian (Appraisal of Control) : Pemeriksaan
operasional berhubungan dengan pengendalian
administrative pada seluruuh tahap operasi supplier yang
bertujuan untuk menentukan apakah pengendalian yang ada
telah memadai dan terbukti efektif serta mencapai tujuan
perusahaan

¢ Penilaian Kinerja (Appraisal of Performance) : Penilaian,
Pelaksanaan dan Operasional serta hasilnya. Penilaian
diawali dengan mengumpulkan informasi - informasi
kuantitatif lalu melakukan penilaian efektifitas, efisiensi dan
ekonomisasi  kinerja. Penilaian selanjutnya menjadi
informasi bagi manajemen untuk meningkatkan kinerja
perusahaan

¢ Membantu Manajemen (Assistance to Management) : Dalam
pemeriksaan operasional dan ketaataan maka hasil audit
lebih diarahkan bagi kepentingan manajemen untuk
performansinya. Dan hasilnya merupakan rekomendasi -
rekomendasi atas perbaikan - perbaikan yang diperlukan
pihak manajemen.

e Mencegah dan menemukan fraud yang dilakukan oleh
manajemen perusahaan yang diaudit

e Menambah Kredibilitas laporan kegiatan supplier sehingga
laporan dapat dipercaya untuk kepentingan pihak luar entitas
seperti pemegang saham kreditor, pemerintah dan lain -lain

e Memberikan dasar yang dapat dipercaya untuk penyiapan
Surat Pemberitahuan Pajak yang diserahkan kepada
Pemerintah

e Membuka pintu bagi
pembiayaan dariluar

masuknya sumber - sumber

ACM Training

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM

¢ Understanding ISO 9001 : 2015

» Implementation ISO 9001 : 2015

* QMS [nternal Auditor

e | ead Auditor Course |SO 9001 2015

ENVIROMENTAL MANAGEMENT SYSTEM
e Understanding ISO 14001 : 2015

¢ Implementing ISO 14001 : 2015

e EMS Internal Auditor

e | ead Auditor Course 14001 : 2015

HEALTH AND SAFETY MANAGEMENT SYSTEM
¢ Understanding ISO 45001 : 2018
» Lead Auditor Course ISO 45001 : 2018

INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM - ISO 9001, ISO
14001 & 1ISO 45001 (IMS)

s Understanding and Implementing IMS

 [SO 9001/150 14001/1SO 45001

s |ntegrated Management System Internal Auditor

OTHER TRAINING

¢ How to upgrade to ISO 92001 : 2015

e Quality Continual Improvement After Certification

* MR for Quality Health & safety Environmental System
s EMS Legal Compliance Evaluation

e Integrated Internal Audit (QHSE)

s Lead Auditor Course 22000

e Lead Auditor Course 50001

s Others

Check our training schedule at our website : www.acm-indonesia.com



Proses Sertifikasi
(Certification Process)

Certification Audit (Audit untuk mendapatkan Sertifikasi)
Tahapan 1: DOCUMENT REVIEW / AUDIT DOKUMEN

DOKUMEN Stage 1
PENDAFTARANE  pepusaraan | PRE-Audit
..;'-'@F a\? A V*
Penandatanganan - a B . -
YA * Wl Finding/Temuan/Revisi il TIDAK
v

Tahapan 2 : INITIAL REVIEW / AUDIT IMPLEMENTASI / SERTIFIKASI

AUDITOR b AUDITEE TIDAK ADA
(ACM) (PERUSAHAAN) Balll TEMUAN MAJOR
SERTIFIKAT Car Par Monitoring
Log & Administrasi LULUS
DITERIMA © CFLESKI <

Surveillance Audit Process (Proses Audit Pengawasan)

SETIAP 6 BULAN /1 TAHUN

SERTIFIKAT 12045 SURVEILLANCE AUDIT |
DITERIMA Surat Rekomendasi | \ 4
— £ 20161 SURVEILLANCE AUDIT Il

Surat Rekomendasi I Vv

71  RENEWALAUDIT

SURVEILLANCE AUDIT

Renewal Audit Process (Proses Pembaharuan Audit)

SETIAP 3 TAHUN

Proses Renewal Audit = Certification Audit
Certification Audit terdiri dari

e Stage 1: Audit Dokumentasi

e Stage 2 : Audit Lapangan

Renewal Audit hanya dilakukan
¢ Stage 2 : Audit Lapangan
e TANPA Audit dokumentasi (Stage1)

R O . | = L



ACM

Formulir Pendaftaran TRUSTED FOR OUR STANDARDS

Pelanggan Utama Yang Terhormat,

Untuk memperlancar proses administrasi, mohon Bapak/lbu berkenan mengisi
FORMULIR DATA KLIEN berikut dengan LENGKAP dan BENAR.

Untuk mempercepat proses, apabila telah dilengkapi dapat dikirim kembali kepada:

ACM INDONESIA
Telp. 021 - 34835291 Hotline. 08118008878
Email. indonesia@acm-indonesia.com
training@acm-indonesia.com
Website. www.acm-indonesia.com

NAMA ORGANISASI
ALAMAT SERTIFIKASI
(Cantumkan Kode Pos)
ALAMAT OPERASIONAL

NQ. TELEPON

NO. FAX

EMAIL

WEBSITE

ULANG TAHUN PERUSAHAAN
STANDART YANG DI PILIH
BIDANG USAHA

URAIAN PEKERJAAN

JUMLAH KARYAWAN : FULLTIME: ( )  PARTTIME: (

NAMA LENGKAP DIREKTUR
NO. HP

TEMPAT, TANGGAL LAHIR
NAMA LENGKAP MR
(Management Representative)
NQ. HP

TEMPAT, TANGGAL LAHIR
CONTACT PERSON LAIN
NO.HP

TANDA TANGAN & STEMPEL

ACM Indonesia
Gedung Timsco Indonesia
JI. Kwini No.1 Unit A3-A4B Lt.2
Jakarta Pusat
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